
Пилосос 
Deerma DX700/DX700S/DX700W

 Інструкція з використання
Дякуємо за вибір продукції цієї компанії. 

Уважно ознайомтеся з інструкцією перед використанням!

Вимикач живлення 
Шнур живлення Основний 
корпус 
HEPA-фільтр (високоефек-
тивний сухий фільтр повітря) 
Поролоновий фільтр 
Контейнер для збору пилу 
Гачок для шнура живлення 
Сполучна трубка в зборі
Щітка для підлоги

Натисніть кнопку 
фіксатора внизу, щоб 
звільнити контейнер для 
збору пилу.

Прикріпіть вузол сполуч-
ної трубки до основного 
корпусу.

Зніміть HEPA-фільтр і 
витрусіть сміття з контей-
нера для збору пилу у 
відро для сміття.

Переконайтеся, що 
HEPA-фільтр і бавовняний 
фільтр надійно закріплені 
на місці

Підключіть вилку до 
розетки живлення і пере-
конайтеся, що з’єднання 
надійне. Посуньте пере-
микач «ВВІМК./ ВИМК.» 
вперед, щоб увімкнути 
пилосос.

Зніміть сполучну 
трубку, вставте щітку 
для підлоги в пилосос і 
використовуйте в якості 
портативного вакуумного 
очищувача.

Зніміть контейнер для 
збору пилу. 

Тримайте щітку на 
одному рівні з поверхнею 
сполучної трубки, повіль-
но вставте її. 

Тримайте шнур живлення 
оберненим навколо 
кронштейна шнура, 
коли пилосос не вико-
ристовується та під час 
зберігання. 

Встановіть фільтр назад 
у контейнер для збору 
пилу та прикріпіть контей-
нер для збору пилу до 
пилососу. 

Посуньте перемикач 
«ВВІМК./ ВИМК.», щоб 
вимкнути пилосос, 
та від’єднайте шнур 
живлення після викори-
стання. 
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Основні деталі

Принципова схема

Важливі інструкції з техніки безпеки

Електроенергія

Попередження з техніки безпеки

Попередження!

Пристрій не повинен використовуватися особами 
(включаючи дітей) з обмеженими фізичними, сенсорними 
або розумовими здібностями, а також особами, які не 
мають достатнього досвіду і знань, за винятком випадків, 
коли вони перебувають під наглядом або проінструктовані 
щодо використання пристрою особою, відповідальною 
за їх безпеку.
Діти, які знаходяться під наглядом дорослих, не повинні 
грати з пристроєм.
Якщо шнур живлення пошкоджений, він повинен бути замі-
нений виробником, його сервісним агентом або аналогіч-
но кваліфікованими фахівцями, щоб уникнути небезпеки.
Під час використання електропристрою слід дотримува-
тися основних заходів безпеки, серед яких є наступні: ОЗ-
НАЙОМТЕСЬ ЗІ ВСІМА ІНСТРУКЦІЯМИ ПЕРЕД ВИКОРИСТАН-
НЯМ ПИЛОСОСА ТА ТРИМАЙТЕ ЇХ У ДОСТУПНОМУ МІСЦІ.

Якщо електричне коло перевантажене іншими пристроя-
ми, ваш пилосос може працювати неправильно. Пилосос 
повинен працювати на відокремленому від інших працюю-
чих пристроїв електричному колі.

Хоча ваш пилосос простий в експлуатації, з метою вашої 
безпеки необхідно дотримуватися наведених нижче 
попереджень:
1. Не розміщуйте пилосос поблизу джерела тепла.
2. Не виймайте вилку з розетки, тягнучи за шнур живлення.
3. Пилосос має бути відключений від мережі:

A. Перед будь-яким очищенням або технічним обслу-
говуванням
B. Якщо він здається несправним.Ознайомтесь ретельно зі всіма інструкціями з експлуатації. 

Недотримання всіх перерахованих нижче інструкцій може 
призвести до ураження електричним струмом, пожежі 
або серйозних травм. Попередження, застереження та 
інструкції, наведені в цьому посібнику з експлуатації, не 
можуть охопити всі можливі умови та ситуації, що можуть 
виникнути.
1. ДОТРИМУЙТЕСЬ НАСТУПНИХ ВКАЗІВОК:

a) Не використовуйте пилосос на відкритому повітрі. Він 
призначений лише для домашнього використання.
b) Не дозволяйте використовувати пилосос в якості 
іграшки. Під час використання дітьми або поруч з ними 
необхідно проявляти пильну увагу.
c) Не використовуйте пилосос з пошкодженим шнуром 
або штепсельною вилкою, якщо він впав, був пошкод-
жений, залишений на відкритому повітрі або занурений 
у воду. Поверніть його в сервісний центр для огляду, 
ремонту або налагодження.
d) Не намагайтеся замінювати приладдя під час роботи 
пилососа.
e) Не використовуйте пилосос без встановленого 
пилозбірника.

a. Схема деталей виробу та складання

Ця схема наведена лише для довідки. У разі будь-яких змін 
жодних додаткових повідомлень видано не буде.
Виріб відповідає реальному об’єкту, і наша компанія зали-
шає за собою всі права на остаточну інтерпретацію.

додаткова лінія керування 

вимикач

нейтраль напруги живлення

Параметри виробу Складання
Назва виробу: пилосос
Модель виробу: DX700 / DX700S 
Номінальна напруга: 220-240 В~ 
Номінальна потужність: 600 Вт

f) Не збирайте рідину за допомогою пилососа, та не 
використовуйте його на вологих підлогах.
g) Не беріть вилку або пилосос мокрими руками.
h) Не поміщайте будь-які предмети в отвори. Не 
використовуйте з будь-яким заблокованим отвором. Не 
допускайте потрапляння пилу, ворсу, волосся і всього, 
що може зменшити потік повітря. Не збирайте нічого, 
що горить або димить, наприклад цигарки, сірники або 
гарячий попіл.
i) Не збирайте волокно або тканини за допомогою 
пилососа, та не чистіть за допомогою пилососа килими 
з необробленими краями або бахрому на килимах.
j) Не використовуйте пилосос на бетонних, гудронових 
або аналогічних грубих поверхнях.
k) Не використовуйте пилосос для збору легкозайми-
стих або горючих рідин, таких як бензин, та не викори-
стовуйте в місцях, де вони можуть бути присутніми.
l) Не завдавайте пошкоджень шнуру живлення. Ніколи 
не переносьте пилосос за шнур живлення і не тягніть 
за шнур живлення, щоб від’єднати вилку від розетки; 
замість цього візьміться за вилку і потягніть, щоб від’єдна-
ти від розетки.
m) Не залишайте пилосос підключеним до розетки. 
Виймайте вилку з розетки, коли пилосос не використо-
вується, або перед обслуговуванням.
n) Не тягніть та не переносьте пилосос за шнур, не вико-
ристовуйте в якості ручки, не закривайте двері шнуром, 
та не натягуйте шнур навколо гострих країв або кутів, не 
дозволяйте пилососу перетинати шнур.

2. Тримайте волосся, вільний одяг, пальці і всі частини тіла 
подалі від отворів і рухомих частин.

3. Використовуйте пилосос лише так, як описано в цьому 
посібнику. Використовуйте лише рекомендовані вироб-
ником насадки.

4. Ознайомтеся та дотримуйтесь усіх інструкцій з експлу-
атації.

5. Зберігайте пилосос в закритому приміщенні. Приберіть 
його після використання, щоб уникнути нещасних 
випадків.

6. Від’єднайте вилку перед підключенням щітки для всмок-
тування, насадки для підлоги і насадки для щілин.

7. Вимкніть всі елементи керування перед відключенням 
від мережі.

8. Будьте особливо обережні під час використання пило-
сосу на сходах.

Номінальна частота: 50-60 Гц 
Ступінь вакууму: >15 кПа 
Ємність: 0,8 л
Шум: <82 Дб 



Під час купівлі виробу переконливо просимо Вас уважно 
вивчити основну інструкцію з експлуатації та перевіри-
ти правильність заповнення гарантійного талону. При 
цьому серійний номер / ІМЕІ та найменування моделі 
придбаного Вами виробу повинні бути ідентичні записам 
у гарантійному талоні. Не допускається внесення в талон 
будь-яких змін чи виправлень. У випадку неправильного 
чи неповного замовлення гарантійного талона негайно 
зверніться до продавця. Цей виріб є технічно складним 
пристроєм побутового призначення. У разі дбайливого 
та уважного ставлення він буде надійно служити Вам 
довгі роки. Під час експлуатації не допускайте будь-яких 
механічних ушкоджень, потрапляння всередину сторонніх 
предметів, рідин, комах. Протягом усього строку служби 
стежте за збереженням маркувальної наклейки з позна-
ченням найменування моделі та серійного номеру виробу. 
Пошкодження маркувальної наклейки тягне за собою 
припинення гарантійних зобов’язань виробника.

1. УМОВИ ГАРАНТІЇ
Гарантія передбачає безкоштовний ремонт або заміну 
виробу, комплектуючих впродовж гарантійного терміну. 
Гарантійне обслуговування здійснюється за наявностівірно 
заповненого талону.
1.1 Гарантійний термін на продукцію становить 12 місяців.
1.2 Виробник встановлює строк служби для всіх типів 
основних пристроїв — 3роки.
1.3 Гарантійне обслуговування проводиться виключно 
в авторизованих сервісних центрах, розташованих на 
території України, докладний список на останній сторінці. 
Перелік сервісних центрів може бути змінений. За довід-
ками звертайтеся до підприємства (підприємця), яке(ий) 
зазначено(ий) у виданому розрахунковому документі 
(чеку) та/або яке(ий)зазначено(ий) у «кутку споживача» за 
місцем придбання товару.
1.4 Після закінчення строку служби, зверніться в Автори-
зований сервісний центр для проведення профілактичних 
робіт та отримання рекомендацій для подальшої експлу-
атації виробу. Для запобіганняможливих непорозумінь, 
зберігайте протягом строку служби документи, які дода-
ються до товару при його продажу (товарний або касовий 

чеки, інструкцію з експлуатації, гарантійний талон).
1.5 Оновлення програмного забезпечення є технічним 
обслуговуванням товару і не вважається ремонтом та  
неможе бути підставоюдля заміни товару або повернення 
сплачених за нього.
1.6 Періодичне обслуговування виробу (заміна елементів 
живлення, будь-яке чищення, та інше) здійснюється за 
бажанням споживача за додаткову плату.

2. ГАРАНТІЙНІ ЗОБОВ’ЯЗАННЯ НЕ ПОШИРЮЮТЬСЯ НА 
ВИРОБИ, НЕДОЛІКИ ЯКИХ ВИНИКЛИ ВНАСЛІДОК:
2.1.Порушення споживачем правил експлуатації, зберіган-
ня чи транспортування товару (або дії третіх осіб):
• будь-які механічні ушкодження, що виникли після пере-
дачі товару споживачеві;
• попадання всередину під час експлуатації сторонніх 
предметів, рідин, комах та ін.;
• експлуатація в умовах з дуже високою або низькою 
температурою, з високою вологістю, високим вмістом пилу;
• неправильна установка і підключення товару;
• ремонт чи внесення несанкціонованих виробником 
конструктивних, схемотехнічних або програмних змін не 
рекомендованих компанією виробником, а також які були 
здійснені не вповноваженимиособами;
• відхилення від Державних Технічних Стандартів України 
(ДСТУ) або/й кабельних мереж та інших подібних зовніш-
ніхфакторів.
2.2 Дії непереборної сили(стихійні явища, пожежа, 
блискавка тощо)

3. ВИРОБНИК НЕ НЕСЕ ГАРНТІЙНІИХ ЗОБОВ’ЯЗАНЬ 
У ТАКИХ ВИПАДКАХ:
3.1 Ні за яких обставин виробник та уповноважені ним 
організації не несуть відповідальності за особливий, 
випадковий, прямий або непрямий збиток (або збитки) 
виключаючи але не обмежуючи упущену вигоду, втрату 
або неможливість використання інформації або даних, 
витрати з відновлення інформації або даних, збитки 
викликанні переривами в комерційній, виробничій або ж 
іншій діяльності, що виникли у зв’язку з використанням або 
неможливістю використання виробу.
3.2 Витратні частини або аксесуари (запобіжники, 
батареї, фільтри, з’єднувальні кабелі, антени, навушники, 

мікрофони, гарнітури «вільні руки», заглушки, елементи 
фурнітури,носії інформації різних типів, чохли, ремені, 
шнури для перенесення), документацію, що додається до 
виробу та інше.
3.3 Якщо дефект виник внаслідок природнього зносу ча-
стин у випадках перевищення вказаних норм нормальної 
експлуатації, а також корпусних елементів переносних 
виробів.
3.4 Якщо потрібне оновлення програмного забезпечення 
для поліпшення заявлених при продажі характеристик.

4. ГАРАНТІЙНІ ЗОБОВ’ЯЗАННЯ НЕ ПОШИРЮЮТЬСЯ НА 
ТЕХНІЧНІ НЕДОЛІКИ:
4.1 Будь-які механічні пошкодження,що виникли після 
передачі товару покупцю (споживачу).
4.2 Ушкодження, спричинені недбалим, неохайним вико-
ристанням і недотриманням правил догляду за виробом та 
будь-які косметичні пошкодження, що виникли після пере-
дачі товару покупцю. У тому числі пошкодження, викликані 
дією чистячих, полірувальних та інших речовин.
4.3 Використанням нестандартних і (або) неякісних ви-
тратних матеріалів, приладдя, запасних частин, елементів 
живлення, електронних носіїв інформації різних типів 
(включаючи, але не обмежуючи, аудіо- та відеокасети, 
оптичні диски, карти пам’яті) програмних продуктів, що не 
були поставленні або рекомендовані виробником
4.4 Дією програм-вірусів, установкою паролів, кодів або 
інших блокувань пристрою.
4.5 Випадки, коли число битих пікселів не перевищує 
0,0005% від загальної кількості пікселів, що відповідає 
вимогам ISO 9241-303
4.6. Якщо на пристрої стерті, або пошкоджені серійні 
номери та/або іншіі дентифікатори (вт.ч. електронні).

Доповнення до інструкції по експлуатації

Дата продажу:
Найменування виробу:
IMEI/SN:
Підпис продавця/М.П.:
Найменування та адреса торговельної організації:

ПІБ/підпис клієнта:

ОБЛІК РОБІТ З ТЕХНІЧНОГО ОБСЛУГОВУВАННЯ 
ТА ГАРАНТІЙНОГО РЕМОНТУ

Гарантійний термін експлуатації подовжено на                  днів                                             
                                                                 Підпис та печатка виконавця

Гарантійний термін експлуатації подовжено на                  днів                                             
                                                                 Підпис та печатка виконавця

Гарантійний термін експлуатації подовжено на                  днів                                             
                                                                 Підпис та печатка виконавця

Дата
Опис 

недоліків

Зміст виконаної 
роботи, наймену-

вання і тип замінених 
комплектуючих 

виробів, 
складових частин

Кількість 
днів 

у ремонті

Підпис 
виконавця, 

номер 
пломбіратора

Гарантійний талон

Авторизовані
сервісні центри

в Україні

ТОВ «РОБИМ ГУД»
13150, м. Київ, вул. В. Васильківська, 72а
(ТЦ «Олімпійський»)
(044) 383-97-57,(050) 423-87-57
(067) 383-87-57, (073) 383-87-57
код ЄДРПОУ 38014308
robimgood.com.ua

ТОВ «КРОК-ТТЦ»
02000, м. Київ, вул. Райдужна, 25-Б
0 800-504-504
0 800-211-501
0 800-211-499
код ЄДРПОУ 36940600
krok-ttc.com

ТОВ «Гратіс, ЛТД»
02100, м. Київ, вул. Бажова, 15/20
(066) 272-15-25
(067) 272-15-25
код ЄДРПОУ 23159341
gratis.com.ua

Увага
Дії при виявленні несправності/пошкодженні: припиніть 
використовувати продукцію, зверніться до продавця або 
виробника.
                               
Правила та умови ефективного і безпечного використання 
та зберігання товару: 
- сухе, чисте, вентильоване приміщення;
- відстань від опалювальних пристроїв - від 1 м;
- температура повітря від -15°С до + 40°С;
- відносна вологість повітря 60-65%;
- не допускати потрапляння прямих сонячних променів, 
вологи, вогню;
- не намагатися застосовувати разом з пристроями з 
роз’ємами, розміри, форма і призначення яких не збіга-
ються з передбаченими виробником продукції;                          

Відомості про утилізацію і переробку відходів електрич-
ного та електронного обладнання:
              Це маркування вказує на те, що продукт не 
              слід утилізувати як інше побутове сміття на  
              території ЄС з метою запобігання можливої шкоди 
              навколишньому середовищу або здоров’ю  людини 
від неконтрольованого видалення відходів.
Будь ласка, не викидайте виріб як побутові відходи. 
Утилізуйте електронні вироби належним чином, відповідно 
до місцевих норм.

Увага! Пристрої, якi оснащено літій-іонною батареєю, су-
воро забороняється самостійно розбирати, здавлювати, 
проколювати, занурювати в воду або вогонь, піддавати дії 
температур вище 60°С за для уникнення завдання шкоди 
здоров’ю та навколишньому середовищу. 
Несправну літій-іонну батарею необхiдно утилiзувати 
відповідно до місцевих норм.

Інструкції з використання

Очищення та технічне 
обслуговування

1.	Переконайтеся, що пилосос вимкнений і від’єднаний від 
мережі під час складання. Після складання пилососа 
переконайтеся, що HEPA-фільтр встановлений.

2.	Підключіть шнур живлення до електричної розетки.
3.	Посуньте перемикач «ВВІМК.» на передній панелі основ-

ного корпусу у верхній частині, щоб увімкнути пилосос.
4.	Посуньте перемикач «ВИМК.», щоб вимкнути пилосос.
5.	Від’єднуйте шнур живлення після кожного використання.

ТЕХНІЧНЕ ОБСЛУГОВУВАННЯ
УВАГА: переконайтеся, що пилосос вимкнений і від’єд-
наний від мережі, перш ніж чистити або відправляти 
виріб на зберігання. НІКОЛИ НЕ ЗАНУРЮЙТЕ ДВИГУН у 
воду або будь-яку іншу рідину. НІКОЛИ не використовуйте 
пилосос без встановленого контейнера для збору пилу і 
HEPA-фільтра.
Ніколи не залишайте пристрій без нагляду, він може авто-
матично перезапуститися. Навіть якщо пристрій перестає 
працювати через перегрівання, переконайтеся, що 
пристрій вимкнений і від’єднаний від джерела живлення. 
Зачекайте, поки пристрій повністю охолоне, потім знову 
підключіть його до джерела живлення. Якщо пристрій 
перестав працювати, поверніть його в найближчий автори-
зований сервісний центр для виконання ремонту.

ЯК ОЧИСТИТИ КОНТЕЙНЕР ДЛЯ ЗБОРУ ПИЛУ
1.	Натисніть кнопку фіксатора контейнера для збору пилу, 

щоб витягти контейнер для збору пилу.
2.	Зніміть HEPA-фільтр і витрусіть сміття з контейнера для 

збору пилу у відро для сміття.
3.	Струсіть HEPA-фільтр над сміттєвим баком, щоб видалити 

сміття з фільтра.
4.	Встановіть HEPA-фільтр в контейнер для збору пилу і 

надійно встановіть контейнер для збору пилу на основ-
ний корпус.

ЯК ОЧИСТИТИ ПИЛОСОС
1.	Використовуйте вологу м’яку тканину, щоб протерти 

зовнішню поверхню основного корпусу і руків’я.
2.	Контейнер для збору пилу {без HEPA-фільтра} може 

бути занурений у воду для очищення. Однак не вико-
ристовуйте абразивні засоби для очищення і не кладіть 
його до посудомийної машини. Дайте йому повністю 
висохнути, перш ніж знову прикріплювати його до 
основного корпусу.

3.	Струсіть HEPA-фільтр над сміттєвим баком, щоб видалити 
з нього сміття. За необхідності HEPA-фільтр можна 
промити водою. Дайте повністю висохнути, перш ніж 
вставляти HEPA-фільтр назад в пилозбірник.

4.	Встановіть HEPA-фільтр в контейнер для збору пилу 
і надійно встановіть контейнер для збору пилу на 
основний корпус. 

 
ЯК ОЧИСТИТИ ЗАСМІЧЕННЯ
Низька всмоктувальна здатність або погана здатність 
захоплення можуть бути викликані засміченням вакуумного 
резервуара.
Якщо ви помітили зміну звуку двигуна або зниження про-
дуктивності, перевірте, чи немає засмічень.
УВАГА: завжди переконуйтеся, що пилосос вимкнений і 
від’єднаний від мережі, перш ніж намагатися видалити 
засмічення.
1.	Спорожніть контейнер для збору пилу.
2.	Перевірте контейнер для збору пилу на наявність 

відкладень.
3.	Перевірте, чи немає засмічення в вакуумній голівці.
4.	Перевірте насадку для підлоги.

ЗБЕРІГАННЯ
Зберігайте пилосос в сухому місці. Не кладіть важкі пред-
мети на пилосос під час зберігання, тому що це може 
привести до пошкодження пилососа.

ЗАХИСТ ДОВКІЛЛЯ
Якщо термін експлуатації пристрою вичерпано, пере-
конайтеся, що його утилізовано безпечним для довкілля 
способом.


